10 sposobéw wykorzystania Al

w instytucji kultury

Sztuczna inteligencja nie jest doskonata, ale bywa bardzo pomocna
w planowaniu, tworzeniu tresci, generowaniu potrzebnych w codziennej
pracy ilustracji. Potrafi znacznie skrécié¢ czas przygotowania réznych ma-
teriatéw, zainspirowaé do dziatania, a nawet wprowadzi¢ innowacje do
codziennych czynnosci. Jedno jest pewne. Zawsze trzeba jg sprawdzié,
gdyz ma sktonnosci do konfabulowania, czyli wymyslania odpowiedzi
z zakresu, z ktérego nie zna odpowiedzi na zadane pytanie. Jest jak
przyjaciel, ktéry zawsze chetnie pomoze, ale trzeba go pilnowa¢, bo
czasami lubi robi¢ psikusy.

Ponizej znajdziesz 10 prostych przyktadéw zastosowan sztucznej inteli-
gencji, ktére praktycznie od razu mozesz wprowadzi¢ w swojej instytucji
kultury. Nie ma tam rozwigzan wymagajgcych specjalnych umiejetnosci
programistycznych. Mato tego, nawet brak znajomosci jezyka angiel-
skiego, a w tym jezyku czesto komunikuje sie z nami sztuczna inteligencja,
tatwo mozna oming¢, korzystajgc z prostego w obstudze, ale poteznego
w dziataniu ttumacza Google (translate.google.com). Zanim jednak
przejdziemy do wskazania zastosowan uzycia Al, wyjasnijmy sobie dwa
pojecia, ktére we wspdtpracy ze sztuczng inteligencjg mogqg okazaé
sie niezbedne.

Al to skrét od artificial intelligence, czyli po polsku ,sztuczna inteligencja”.
Najczesciej tego terminu uzywa sie w kontekscie modeli lub aplikacji,
ktére niegdy$ wymagaty udziatu ludzi. Teraz za$ zastgpione zostaty
przez maszyne, ktéra posiada swojq inteligencje, podobng z zatozenia
do tej, ktérg postugujq sie ludzie.

Prompt w jezyku angielskim oznacza podpowiedz, znak zachety, wy-
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wyposazonej w sztuczng inteligencje, aby nawigza¢ z nig kontakt, a wiec
po prostu powiedzieé jej, czego od niej chcesz. Prompt Engineering
(inzynieria promptéw) to nic innego jak sztuka pisania polecen komu-
nikacyjnych dla sztucznej inteligencji.

Prompty sq kluczowe dla prawidtowej komunikacji. Korzystajgc z nich
powiniene$ lub powinna$ pamieta¢ o 4 prostych zasadach:

* dbajo szczegédty i jednoczesnie zachowuj prostote komunikatu;
¢ podawaj kontekst dziatania;
» uwazaj na dane poufne Twojej instytucji kultury;

» jezeli jest taka mozliwos$é, pokaz przyktad tego, co chciatabys$ lub
chciatabys$ stworzyé.

Generowanie zdjeé i obrazéw:

Automatycznie wygenerowane obrazy mozesz wykorzystad, tworzqc
materiaty promocyjne dla Twojej instytucji kultury lub wydarzen przez
nig organizowanych. Bedqg one niepowtarzalne, a czasami ciekawsze
od opatrzonych juz zdjeé¢ i grafik stockowych. Mozesz tez doktadnie do-
okresli¢, w jakim stylu majqg by¢ stworzone ilustracje (np. surrealistycz-
ne, retro, impresjonistyczne, szkic otéwkiem, itp.). W tym celu mozesz
skorzysta¢ z najpopularniejszych i najprostszych aplikacji: Midjournej
(ptatna), DALL-E (ptatna), Canva (bezptatna). Podpowiedz: uwazaj na
dtonie i twarze, sztuczna inteligencja ma z nimi najwiecej problemow.

Wygenerowane obrazy mozesz wykorzysta¢ takze do tworzenia:

« wizualizacji (np. jezeli zlecasz co$ grafkowi i chciatbys$ lub chciataby$
opowiedzie¢, jak co$ Twoim zdaniem powinno wyglgdad),

* tworzenia materiatéw do wydruku (plakaty, ulotki, programy),

* tworzenia postéw do réoznych mediow spotecznosciowych.
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Generowanie tekstow:

Wygenerowane przez sztuczng inteligencje teksty mogqg stanowi¢ kanwe
do dalszej pracy nad réznorodnymi pismami. Rzadko kiedy jest tak, ze
stworzonych przez Al tekstéw nie trzeba redagowaé. Drobna korekta
i redakcja sq zawsze potrzebne zaréwno pod wzgledem jezykowym,
jak i merytorycznym. Najpopularniejszym twércq tekstow jest oczywi-
$cie ChatGPT (wersja 3,5 — bezptatna, wersja 4 — ptatna). Posiada on
najmocniejsze zasoby wiedzy i najlepiej komunikuje sie nawet w skom-
plikowanych kwestiach. Do generowania tekstéw mozesz uzy¢ tez na-
rzedzia Google Bard, Canva, Rytr.me czy innych. Nowe rozwigzania
pojawiajq sie niemal kazdego dnia. Z pomocqg sztucznej inteligencji

z powodzeniem stworzysz np.:

¢ regulamin,

» opis eksponatu,

° zaproszenie,

* opis warsztatu,

* opis wystawy,

* tekst nabloga,

* tekst do medidw spotecznosciowych lub newslettera.

Ogranicza Cie jedynie wyobraznia, a biezqgce dziatania dyktujq potrzeby.
Kreatywne burze mézgéw:

Czasami jest tak, ze caty zespot instytucji kultury siedzii niczego nie moze
wymysleé. Czasami, kiedy trwa burza mézgdw, przychodziflauta, zastéj.

Nie ma kto dmuchng¢ w zagle dalszego dziatania. Wéwczas przydaje
sie kto$ z zewnaqtrz, kto$, kto podpowie metode pracy lub rzuci jakis$
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luzny pomyst z potencjatem na przetom. Jezeli zas nie ma tego kogos$
z zewngtrz, moze zastgpi¢ go czasami sztuczna inteligencja. Mozna
woweczas skorzysta¢ z podpowiedzi aplikacji ChatGPT. Dobrym narze-
dziem do planowania i wspdlnej refleks;ji jest takze aplikacja Notion.
Zresztq ta ostatnia sprawdzi sie we wszelkich dziataniach dotyczqgcych
planowania. Mozna tez potgczy¢ site nowoczesnosci z mocq tradycji.
Generowaé pomysty w jednej ze wspomnianych aplikacji, a burze mé-
zgow systematyzowaé np. w aplikacji Miro - moim zdaniem najlepszej

do tego typu dziatan.
Edukacja:

Wspédtczesna edukacja kulturalna to wyzwanie. Wiedzq to wszyscy
$wiadomi edukatorzy i wszystkie Swiadome edukatorki. Standardo-
we wyktady i pogadanki to za mato, aby utrzyma¢ uwage odbiorcéw
i odbiorczyh w kazdym wieku. Za mato takze, aby na zajecia przycig-
gng¢ nowych. Co jednak zrobi¢, gdy zakres aktywnosci warsztatowych
sie wypalit? Kiedy niektére z dziatan, pomimo innowacyjnej formy nie
przemawiajqg do uczestnikdéw i uczestniczek zajec? By¢ moze inspirac;i
warto szukaé w narzedziach opartych o sztuczng inteligencje. ChatGPT,
Rytr.me, czy inny generator tekstu moze stworzy¢ scenariusz warsztatu
czy lekcji. Dzieki nim wygenerujecie np. kreatywne opowiadanie lub
scenariusz do warsztatéw literackich, teatralnych czy ilmowych, stwo-
rzycie pytania do interaktywnych quizéw lub gier edukacyjnych, ktére
nastepnie wprowadzicie w zycie np. za posrednictwem aplikacji Genial.
ly. Uwaga. Takie krétkie interaktywne formy microlearningowe sq takze
dobrym sposobem na promocje instytuc;ji kultury.

Systemy zarzgdzania naukqg (LMS), takie jak choéby najpopularniejszy
i najczesciej wykorzystywany na $wiecie Moodle, mogq by¢ zintegro-
wane z narzedziami Al, aby dostarcza¢ spersonalizowane $ciezki edu-

kacyjne dla Waszych odbiorcéw i odbiorczyn.
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Ewaluacja:

Ewaluacja dziatan instytucji kultury czesto spedza sen z powiek, szcze-
gdlnie jezeli musi zosta¢ ona przeprowadzona zgodnie z okreslony-
mi wytycznymi. Czesto w jej sktad wchodzi takze badanie odbiorcéw
i odbiorczyn oraz ich satysfakcji z dziatania instytucji. | tu pojawiajq sie
watpliwosci, jakie pytania nalezy zadaé np. w ankiecie ewaluacyjnej,
aby byta ona miarodajna. Tu takze z pomocg mogqg przyjs¢ aplikacje
oparte na generowaniu odpowiedzi. Stworzqg dla Was nie tylko pytania
do odbiorcéw i odbiorczyn, ale takze cate scenariusze ankiet i badan.
Najpewniej skorzystaé bedzie w tym przypadku z aplikacji ChatGPT.
W tej kwestii pomocne moze okazad sie takze Notion, ktére dodatkowo

pozwoli zautomatyzowa¢ proces ankietowania.

Uwaga! Wspomniane narzedzia oparte na sztucznej inteligencji nie tyl-
ko mogq stworzy¢ pytania czy cate scenariusze ankiet, ale takze mogqg
analizowa¢ otrzymane od respondentéw i respondentek odpowiedzi.

Poza tym przy uzyciu Al mozna analizowa¢ preferencje i zachowania
uzytkownikéw i uzytkowniczek, aby dostarcza¢ spersonalizowane in-
formacje o nadchodzgcych wydarzeniach, ktére moggq ich zaintereso-
waé. Na podobnej zasadzie dziata dopasowanie ilméw do preferencji
odbiorczych na podstawie wczeséniej obejrzanych dziet na platformach
takich jak np. Netflix czy HBO.

Promocja:

Oprécz tego, ze sztuczna inteligencja moze poméc w produkgji tresci
promocyjnych, o czym pisatem juz wczesniej, upora sie takze zarzgdza-
niem mediami spotecznos$ciowymi, automatyzujgc publikacje postéw
w okres$lonym przez nas stylu, odpowiadajgc na pytania uzytkownikéw
za posrednictwem chatbota oraz analizujgc skuteczno$é kampanii. Aby
skorzysta¢ z tego dobrodziejstwa, nalezy rozwazy¢ uzycie kilku aplikaciji,

np. text.cortex.
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Dodatkowo, jezeli ,zatrudnimy” na czacie naszej strony internetowe;j
wirtualnych asystentéw, sztuczna inteligencja odcigzy pracownikéw
w udzielaniu informacji o wydarzeniach, odpowiadaniu na proste py-
tania i angazowaniu potencjalnych odwiedzajgcych. To wymaga juz
niestety nieco naktadéw finansowych. Dobrym rozwigzaniem jest w tym
przypadku np. Chatbase.

SEO

SEO, czyli Search Engine Optimization, to proces optymalizacji strony
internetowej pod kgtem wyszukiwarek internetowych. Celem SEO jest
zwiekszenie widocznosci strony w wynikach wyszukiwania dla wybra-
nych stow kluczowych. Aby strona Twojej instytucji kultury byta lepie;j
widoczna w sieci, a tym samym, aby docierata do wiekszego grona
odbioréw i odbiorczyn, wypada solidnie o nig zadbaé. Oczywiscie od
optymalizacji znajdziesz wielu specjalistow z wtasng, ludzkqg inteligen-
cja, ale... najlepsi, co naturalne, nie sg najtanisi, a tych z podstawowq
wiedzq mozesz, przynajmniej w czesci, zastgpié sztuczng inteligencjq.
Pomoze Ci ona w trzech najwazniejszych zakresach:

* Analizaiidentyfikacja stéw kluczowych umozliwiajgcych dostosowa-

nie tresci do uzytkownikéw i uzytkowniczek wyszukiwarki.

*  Optymalizacja tresci, co sprawia, ze strona bedzie lepiej widoczna
w internecie i pozwoli poprawié jej wspdtczynnik konwersji (w uprosz-
czeniu to rodzaj akcji wykonywanej na stronie internetowej np: zapisa-
nie sie do newslettera, kupno biletu lub oglgdanie filmu z wydarzenia).

* Audyt SEO, dzieki temu mozna zidentyfikowaé obszary, ktére wy-
magajg poprawy.
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W tym zakresie samych wtyczek do ChatGTP jest przynajmniej kilkanascie.

Sq tez ustugi zewnetrzne. Powinniscie je dobiera¢ w zaleznosci od wta-
snych potrzeb. Zanim zdecydujecie sie na zakup ktérejs z nich, potestujcie
je solidnie. Zazwyczaj jest taka mozliwo$¢ podczas okresu prébnego
(free trial).

Nagrania:

Jatego nie nagram, mam brzydki gtos i w ogdle nie nadaje sie do tego. Ja
tez nie! Ajatojuzw ogdle. lle razy styszeliscie takie stowne przepychanki,
kto ma wystqgpi¢ przed kamerq lub mikrofonem? Od teraz z pomocq przyj-
dzie Wam sztuczna inteligencja, ktéra nie tylko stworzy waszego awata-
ra (cyfrowego reprezentanta), ale takze sprawi, aby przeméwit jednym
z wygenerowanych przez nig gtoséw. Na poczqgtek polecam Wam Hey-
Gen Al Avatars do wyprébowania za darmo jako aplikacja wspétpra-
cujgca z programem Canva oraz prostg w obstudze aplikacje do gene-

rowania nagran z naszych tekstéw o nazwie Clipchamp.
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Uwaga. Proste w obstudze aplikacje do edycji wideo, wykorzystujgce
Al do poprawy jakosci lub dodawania efektéw mogq sprawi¢, ze Wa-
sze nagrania osiggnqg efekt wow! Jezeli lubicie animacje, sprawdzcie
dziatanie aplikacji Vyond.

Tworzenie storytellingu

Mowi sie, ze dzi$ to historie sprzedajg produkty i ustugi. Takze te kultu-
ralne. Warto zatem korzysta¢ z nich podczas promocji wydarzen arty-
stycznychikulturalnych, jok réwniez juz podczasich trwania. Ale... nawet
najlepszym stand-uperom konczg sie kiedy$ pomysty na show. Tworzenie
historii mozliwe jest dzi$ takze wtasnie ze wsparciem Al. Sprawdzq sie
w tym zakresie rézne generatory tresci, ktére z przyjemnosciq opowiedzqg
Wam rézne historie na wybrane przezWas tematy. Pézniej, gdy wyjdzie-
cie na scene podczas wydarzenia kulturalnego w waszej instytucji, moze-
cie jak zrekawa sypaé réznymi anegdotami, ktére uswietnig wystgpienie,
prelekcje czy konferansjerke. Tu sprawdzi sie zaréwno ChatGPT, Google
Bart, Rytr.me. A jezeli chcecie tworzy¢ opowiesci dla dzieci, dodatkowo
skorzystajcie w wtyczki do ChatGPT o nazwie Storybooks.

Twércze dziatania z wykorzystaniem Al:

Aplikacje oparte o sztuczng inteligencje mogqg automatycznie ttuma-
czy¢ opisy do obrazéw, rzezb czy innych eksponatéw, ktére pojawiajg
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sie na wystawie w Twojej instytucji kultury. Dzieki temu wystawy mogqg

,przemoéwi¢” do miedzynarodowej publicznosci, a to pozwoli wyptyngé

Wam na najszersze horyzonty kultury o zasiegu $wiatowym.

Al moze pomaga¢ w tworzeniu zindywidualizowanych planéw zwiedza-
nia dostosowanych do indywidualnych zainteresowan odwiedzajgcych.
Proste aplikacje do rozpoznawania obrazu (Google Lens) mogqg by¢
uzywane do interaktywnych wycieczek, gdzie odwiedzajqgcy skanujg
dzieto sztuki, aby uzyska¢ wiecej informacji, historie czy ciekawostki.

A co powiesz na to, aby na wystawie pojawity sie wizualizacje synchroni-
zowane z muzykqg grajgcq w tle na ekspozyc;ji? Ewentualnie, aby podczas
koncertu w tle wyswietlane byty obrazy pojawiajgce sie w rytm muzyki?
Taki efekt synchronizacji tez jest do$¢ prosty do osiggniecia dzieki narze-
dziom wykorzystujgcym sztuczng inteligencje. Jezeli chcesz wykorzystaé
ten efekt w swoich dziataniach, zacznij od BeatSync w aplikacji Canva.

Pamietajcie takze o tym, ze ChatGPT, ktéry najczesciej pojawiat sie w tym
wyliczeniu, to nie tylko generator tekstow na rozmaite tematy. Mozna
takze podpig¢ do niego setki réznych przydatnych wtyczek, ktére mogqg
okazaé sie przydatne przy tworzeniu danego typu tresci. Znajdziecie
tam wtyczki usprawniajgce wiekszo$¢ uzywanych na co dzien czynnosci,
od tworzenia kolorowanek dla dzieci, po programowanie w réznych,

specjalistycznych jezykach.
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Konwersja cyfrowa domow kultury to projekt o charakterze systemowym, uruchomiony w ramach
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa realizowany przez Narodowe Centrum Kultury. Jego
celem byto wyposazenie samorzgdowych instytucji kultury w kompetencje cyfrowe oraz
doposazenie w sprzet niezbedny do prowadzenia dziatah edukacyjnych i animacyjnych w formie

cyfrowej lub online.

Opracowanie merytoryczne materiatéw i animaciji przez zespot ekspertow cyfrowych: Aleksandra Chomik,
Maciej Dowgiel, Wojciech Gach, Adriana Kapata, Anna tukawska-Adamczyk, Anna Matczuk-Wakulifiska,
Joanna Ojdana, Kamil Rogulski, Karolina Suska, Aneta Wroniska-Burmester oraz Irmina Recka-Wyzga,
Antonina Zarzyka, Maja Gawryotek-Osifiska z Dziatu Szkolen i Profesjonalizaciji NCK.

Opracowanie graficzne materiatéw i stworzenie animacji: OKI OKI Studio

Fundusze : Unia Europejska
Europejskie - ng;lfg aspotica Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

3 i = Ministerstwo Kultury MARODOWE
7.0 i Dziedzictwa Narodowego CENTRUM

KULTURY




	_GoBack

